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DESCRIPCION DEL LIBRO ORIGINAL: Nadie duda ya de que la persuasién es una habilidad
imprescindible en cualquier ambito de la actividad humana, personal o profesional, que impacta
notablemente en todos los niveles de la vida de | as personas y las organizaciones sociaes. El dominio de las
técnicas mas efectivas, el conocimiento de qué elementos de la comunicacion deben ser enfatizados ala hora
de convencer a publico, el reconocimiento de los momentos claves en una argumentacion que la haran
realmente efectiva, marcan la diferencia entre un auténtico persuasor y un buen comunicador. Este es,
precisamente, €l tema del libro. Con extraordinario rigor técnico que se combina sabiamente con un estilo
Ilano, sencillo, entendible paratodos, Robert Cialdini explicael paso a paso de las estrategias de la
persuasion. ¢Por qué hablar "pre-suasion”? Pues porque la persuasion Optima solo se obtiene si se logra
capitalizar y manejar bien el tiempo previo alatransmision del mensaje, que es el momento de la"pre-
suasion”. Es estas lineas entenderés cudl es el camino para persuadir, y aprenderas las estrategias que te
permitiran aprovechar el momento oportuno parainfluir en los demas. Conociendo estas estrategias, estaras
asimismo prevenido para evitar que te manipulen y que muevan tus decisiones sin que te des cuenta de ello.
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